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Als Ersatz für die als überdimensioniert empfundene SAP R/3-Installation suchte die aus der
Sihl GmbH ausgegründete Sihl-Direct GmbH in Düren ein neues ERP-System.
Sihl-Direct ist die Direkthandelstochter des Papierherstellers Sihl GmbH und vertreibt
Spezialpapiere und Tinten traditionell an den Großhandel und Großkunden.
Kunden der Sihl-Direct GmbH sind vorrangig Digitaldruck-Unternehmen und
Werbeagenturen.

Da man den Programmteil „ “ des Willicher Herstellers SA Service
Alliance GmbH & Co. KG bereits einsetzte, lag es nahe, die

einzusetzen, die seinerzeit noch vom Hersteller GreatPlains (heute Microsoft)
vertrieben wurde. Bestandteil dieser Lösung sind auch die Module des Rechnungswesens, die
der Karlsruher Hersteller als integrierte Version anbietet.

Das Düsseldorfer Softwarehaus EXSO. GmbH übernahm die Betreuung und auch der
Handels-Bestandteil der Software wurde in den Produktiveinsatz gebracht. Durch die
Übertragung der Code-Basis des Produktes eEvolution auf die Hildesheimer nGroup GmbH
& Co. KG (an der EXSO. als Kommanditist beteiligt ist) stieg die Zuverlässigkeit der Software
enorm, zudem besteht aufgrund der geschickten Unternehmensstruktur Zukunftssicherheit für
die Anwender.

Zahlreiche Punkte wie die Vereinfachung der umfangreichen , die
der rund 13.000 Artikel auf Bestands- und Technikerlägern, die

in der Finanzbuchhaltung, der ,
die (die mit Navision
arbeitet) sowie ein wurden seither gemeinsam erfolgreich realisiert.

Die Zufriedenheit mit dem eEvolution-System ist hoch, Sihl-Direct plant weitere Projekte und
Erweiterungen mit SO.
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